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KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

A Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatisi Kézpont (tovabbiakban: intézmény)
kockdazatkezelési szabdlyzatat az &llamhaztartasrol szold torvény végrehajtasarol 368/2011. (XII, 31.)
Korm. rendeletnek megfelel6en, a kévetkezdk szerint hatdrozom meg.

1.
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA

1. A szabdlyzat célja

A kockazatelemzés soran fel kell mérni és meg kell dllapitani az intézmény tevékenységében,
gazdalkoddsaban rejid kockdzatokat. A kockézatkezelés rendiének kialakitdsa sordan meg kell
hatarozni azon intézkedéseket és megtételitk modjat, amelyek csokkentik, illetve megsziintetik a
kockazatokat.

A kockazatkezelési szabalyzat része a folyamatba épitett, elbzetes és utdlagos vezetdi ellendrzésnek
(FEUVE).

A FEUVE rendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsé szabalyzatokat, melyek alapjan
az intézmény érvényesiti a feladatai ellatdsdra szolgald eldirdnyzatokkal, 1étszdmmal és a vagyonnal
vald szabalyszeril, gazdasdgos, hatékony és eredményes gazdalkodés kivetelményeit,

2. A kockazatkezelési szabalyzat tartalma

— a kockazat fogalma,

~ a kockdzat kezeldje (Utvonal),

— a kockazatkezelési hatokdr meghatarozésa,
— a kockézat azonositasa,

- a kockazatkezelés,

— a kockazatkezelés id6tartama,

— a kockdzatok és intézkedések nyilvantartasa,
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1L
A KOCKAZAT FOGALMA

1. A kockazat fogalma

A kockdzat lehet egy esemény vagy kovetkezmény, amely lényegi befolydssal van egy
szervezet célkitlizéseire.

A kockdzat lehet véletlenszer(l esemény, hidnyos ismeret vagy informacio.

Eredendd kockdzat: amely szabdlytalansigok vagy a megvalositds sordn fellépd hibdk
elo6forduldsanak kockézata, és

Ellendrzési kockdzat: az ezen hibakat vagy szabslytalansigokat meg nem el6zd, illetve fel nem téaré
folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbol fakadé kockézat.

A kockézatok forrdsa lehet az intézményre nézve killsd eredetii kockdzat, vagy a sajdt
tevékenysége (vagy annak hidnya) hatasara kialakulé kockdzat.

Kiils6 kockazatok

[

i KULSO KOCKAZATOK

| Infrastrukturdlis - Az infrastruktira elegtelensege vagy hlbaja megakadalyozhatja a
normalis mitkOdést.

Gazdasagi Kamatldb-véltozasok, 4rfolyam-véltozdsok, inflacié negativ
hatéssal lehetnek a tervekre.

Jogi és szabélyozésiw | A jogszabélyok és egyéb szabalyok korlatozhatjak a kivént
tevékenységek tetjedelmét. A szabédlyozasok nem megfeleld
megkoteseket tar talmazhatnak

iKb’rnyezetvédelmi A komyezetvedelml megszontasok ‘a szervezet mikédési

| tertiletén korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.

Politikai | Bgy korményvéltas megvaltoztathatja a kitiizott célokat. Egy
szervezet tevékenysége magdra vonhatja a politika érdeklédését
vagy kivélthat politikai reakcidt.

‘Piaci "Velsenyhelyzet kialakulésa vagy  szallit6i probléma negatxvr‘
hatéssal Ichet a tervekre.

‘Elemi csapésok Tz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatdssal lehetnek a kivant
tevékenység elvégzésének képességére. A katasztrofavédelmi
terv elégtelennek bizonyulhat.
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Belsd szervezeti kockdzat:

PENZUGYI KOCKAZATOK

‘Koltségvetési

‘Csalds vagy lopds

forras. A forrasok kezelése nem ellendrizhetd kozvetleniil,

intézkedésre.

Biztositasi

Téke beruhdzdsi
) Felelossegvallalam -

I Nem lehet a megfelold biztositast megkotni clfogadhaté

koltségen. A biztositds elmulasztasa,

[ Nem megfelelo beruhézasi dontések meghozataia

szervezet jogosult kartéritést kdvetelni.

"A kivant tevékenység ellatésara nem elég a rendelkezésre alle

Eszkozvesztés. A forrasok nem elegendéek a kivant megel6zd

A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakoml ésa

Miikddési
Informacios

Hirnév

‘Mikodés-stratégiai

TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

‘Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informdaciéra épiil.

"I Elérhetetten/megoldhatatian célkitiizések. A célok csak részben

valdsulnak meg.

kevesebb ismeretre alapozott dontést eredményez.

| A nyilvanossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet

ki, Példaul a kialakult rossz megitélés csGkkentheti a kivant
tevékenység terjedelmét.

A dontéshozatalhoz nem megfeleld informacié a szilkségesnél

Kockazat-atviteli

‘| 'Az atadhaté kockézatok megtartisa, illetve azok rossz éron

torténd atadasa,

Projékt A megfeleif') elézetes kockézatelemzés, haté’istanulménymhélkiil
késziilt el a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a
koltségvetési vagy funkciondlis hatariddre.

Ujitasi Elmulasztott Gjitasi lehetségek. Uj megkozelités alkalmazdsa

a kockazatok megfelelo elcmzese nelkul

EMBERI EROI‘ORRAS KOCKAZATOK

' Szemelyzetl munka

sziikséges szami, megfelelé képesitésii személyi allomany
hidnya.

1A hatekony mitkdést korlatozza, vagy teijesen cllehetetleniti a

Egészség és biztonsagi

|Ha az alkalmazottak jo kozérzetének igénye elkeriili a

figyelmet, a munkatdrsak nem tudjak teljesiteni feladataikat.
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I11.
A KOCKAZAT KEZELOJE

Az intézmény Ugyrendjében meghatarozott belsd szervezeti egységek vezetdi felelosek a
kockazatok felismeréséért, kezeléséért, A kockazatkezelési tevékenység feladat és hatdskorét,
a szabalyzat, a munkakéri leirdsok tartalmazzak.

V.
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

Az intézmény vezetdjének felelssége és kotelessége az éves koltségvetési terv kialakitasa,
végrehajtasa és folyamatba épitett ellenérzése, illetve a tevékenységrél valé beszdmolds sordn
a kockazati tényez8k, elemek azonositdsa, a kockézatok bekdvetkezésének valdsziniisitése, a
kockazati hatds mérése és semlegesitése.

A kockézatelemzés felsleli az intézmény minden tevékenységi teritletét.

Az intézményben az éves munkaterv elkészitése soran elkészitik a teriletek célkitlizéseinek
végrehajtasat akadalyoz6 kockazatok elemzését (azonositas, értékelés), a kockdzatok kezelési
modjat.

Az intézmény vezetdje a felméréseik eredményérdl- az eljarasi dokumentumok becsatolasdval

~ irasbeli thjékoztatast nyijt az altala vezetett szervezeti egység kockdzati helyzetérol a Jegyzd
részére.

V.
A KOCKAZATOK AZONOSITASA

A kockazat azonositas célja annak megéallapitasa, hogy melyek az intézmény célkitlizéseit
veszélyeztetd £6 kockdzatok.

A kockédzatok azonositasahoz sziikséges kockéazatelemzés részletes bemutatdsat az 1. sz
melléklef tartalmazza.

VI.
A KOCKAZAT KEZELES

A kockézatkezelésért felelés az intézményvezetd, tevékenységében tdmaszkodnia kell a belsd
ellenOrzés ajénlasaira, javaslataira,

A kockazat azonositassal a megfeleld valasziépések kialakithatok, igy a kockazatok mérsékelhetdk.
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A koltségvetési évre szold munkaterv/célkitlizések végrehajtasat megakaddlyozd tényezok, kockézatok
azonositasat kdvetden a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozd vélasz/intézkedcs meghatarozdsa
sziikséges.

A valasztott intézkedést és a kockéazatkezelés hatdsat is szitkséges felmérni, a felmérés
eredményét sziikséges dsszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapesolatos eredetileg
tervezett végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockazatd tevékenységek esetében a hivatal jegyz6je intézkedik a legmagasabb
kock4zatd teriilet/tevékenység cllendrzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos jelentést, beszamolot
kér vagy helyszini vizsgalatot tart vagy felkéri a belsé ellenbrzést vizsgilat elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellendrzés a legjobb eszkdz a kockédzatok kezelésére. A folyamatba épitett
ellendrzés hatékonysagat tamogatja az ellendrzési nyomvonal kialakildsa. Az ellenérzési nyomvonal
kiépitése alapjan lehet a megfelel$ kockézatelemzési tevékenységet ellatni.

A kockéazatkezelést az intézmény vezetdje végezheti, dtruhdzhatja az egyes szakmai teriiletek vezetdire
a teriiletet érinté kockazatok kezelését.

VILI,
A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA

A kockézatkezelés tevékenységét a ddntés eldkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd szakaszaiban kell
megkezdeni az adott szervezeti egység vezetdjének,

A koltségvetési év sordn folyamatosan nyomon kell kovetnie a folyamatokat, frissitenie a
megéallapitasait, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatésait a kockézatok folyamatos
valtozasaval.

VIIL
A KOCKAZATOK IS INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

A feltart kockazatok, hibak nyilvéantartdsa annak az intézmény vezetSjének a feladata, amely
szakteriileten a hibat észlelték. A kockdzatos tevékenységek ellendrzése elsésorban a belsd
ellenérzés és az intézmény vezetdjének feladata, A vezetd kockazatkezelési tevekenységet az
aktudlisan felmeriilé probléma esetén végzi.
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A nyilvantartisnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjedden:

- a bekovetkezés valdszinliséget,

- az esetleg felmerild kar mértékét,

- a kockéazat kezelésére javasolt intézkedést,
- a felelés munkatérs nevét.

A nyilvantartds mintéjat a 3., sz. melléklet tartalmazza.

A kockazatkezelési eseteket a belsd ellendr elemzi €s sziikség esetén javaslatot tesz a jegyzonek
az egyes tevékenységek szabalyozasanak korszersitésére.

A kockazatos tevékenységek elemzésének feliilvizsgalatat a feladatok valtozasa esetén
aktualisan, illetve 4 évente kotelezd elvégezni.

IX.
ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabélyzat 2020, december 1-ével 1ép hatalyba.

Az intézmény vezetdje gondoskodik, hogy a Kockazatkezelési szabdlyzatban foglalt
eléirasokat az érintett munkatarsak megismerjék, annak tényét a szabalyzathoz csatolt iven
(megismerési nyilatkozaton) aldirdsukkal igazoljak.

Nyiradony 2020. november 16.

-~

Terdik Janos
intézményvezetd
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KOCKAZATELEMZES

1, sz, melléklet

A kockézat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak vald megfelelést biztositjak.

Meg kell hatdrozni, hogy:

- mely kockazatok jelentések,

- mely kontrollok fogjék csdkkenteni a kockazatot,

- milyen tovabbi kiegészitd kontrollok sziikségesek,

- milyen jellegti nyomon kévetés szitkséges?
Egy teriilet tényleges vagy potencialis kockdzatdnak értékeléséhez véleményt kell alkotni az
adott teriilet kulcsfontossagl tényezdinek meghatdrozdsa és mérlegelése alapjan, amelyck az
elvégzett tevékenységekkel, a iétezd kontroll rendszerekkel, multbéli és valdszinisithetd
jovébeli eseményekkel, a miikddési kornyezettel stb. kapesolatosak.

A pénziigyi és gazdasagi tényezbk ebben a folyamatban altalaban nagyobb hangstllyal jelennek
meg, hiszen altalaban a pénziigyi kockézatot és a miiveletek nagysagrendjét jol jellemzik.

A kockdzati tényezdk a kivetkezdképpen osztilyozhatok:

Pénziigyi és gazdasdgi

Magatartasi

Tirténett

Miikideési

bevétel volumene, kiadasok, készpénz Gsszege, likviditds és forgo-
illetve tékeeszkozok értéke, egyéb befektetett erdforrasok értéke, a
miivelet értéke a szervezet szdmara.

a vezetdk és a munkatirsak személyes tulajdonsagai és értékei;
szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatésdg, motivécio; a belsd
ellendrzéssel szemben tandsitott hozzaallds, elszdmoltathatosag és
kontroll,

multbéli veszteségek, hibdk, szabélytalansagok, kontroll vétségek stb.
volumene, gyakorisiga és oka. Ez a fennalldé aggalyokat is magaban
foglalja.

miiveletek mérete, komplexitasa, miiszaki jellege, lathat6saga,
érzekenysége, stabilitdsa; valtozds mértéke és valdszinlisége, A
miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban rejlo
kockézat; elhelyezkedés, delegalds.
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Kdarnyezeti kiilsd tényezOk: pénziigyi, pazdasagi, jogi stb.; a koérnyezel
dinamizmusa; kapcsolédasok mds rendszerekhez, més miiveletektol
valé fiiggés (pl. informatika); vezetdség, kozvélemdny aggllyai stb.

Bels¢ kontrolihoz kapesolddd a problémak megeldzésére, észlelésére és korrigldsara, a rendszerek
gyengeségeinek kiemelésére és kijavitdsara, a kellemetlen események
kezelésére és a célkitlizések elérésének eloscgitésére tervezett belsd
kontrollok megléte és eredményessége. A miveletek és pénziigyi
kontrollok, illetve az Aatrubdzott kontrollok és delegalt hataskor
terjedelime hatast gyakorol majd a szervezet miikddésére.

Kizvélemény a kdzvéleményre gyakorolt hatés.

A vezetdk véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozdan, hogy mely tertileteket
kell nagy kockézatinak tekinteni,

A kockézat értékelése alapvetden a fent emlitett, kiilénféle tényez6k kvalitativ mindsitésén alapul,
amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre atlo informécidkra timaszkodé megitélést eredmeényez.
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2, sz, melléklet

KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megallapitani az intézmény kockézatos tevékenységeinek
mértékét, jelentdségiik szerinti sorba éllitani annak alapjén, hogy mekkora az egyes kockdzatok
bekovetkezési valdszintisége, és azok milyen hatdssal lehetnek a szervezetekre, ha valéban felmeriilnek.
A magas kockézat( rendszereket gyakrabban kell ellen6rizni.

Az ellendrzések tekintetében magas prioritdsi rendszerek beazonositdsdhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem més lehetséges tényezék hatésat is értékelni
kell (pl. a vezetOség kérései stb.),

A Nyiradonyi Szocidlis és Gyermekj6léti Szolgdltatdsi Kozpont kockdzat értékelésének
kidolgozasandl szdmba kellett venni a gazdasdgi folyamatok koéziil a kockdzatos
tevékenységeket, amelyek vezet6i és bels6 ellen6ri mérlegelés utén a kdvetkezok lettek:

»  Kéltségvetés tervezése

¢ Normativa igénylése

¢ DBeruhdzas, felujitas

o Kozbeszerzési eljaras

o Kdotelezettségvillalds

¢ Bizonylati rend, bizonylatok kezelése, pénzkezelés
» Szabalyozottsig

s Vagyongazdalkodas, leltarozas, selejtezés

¢ Pélyazati dokumentuimok kezelése, elszémolas

¢ Beszamol6k (negyedévenként)

»  Kovetelések behajtasa
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Kockazati tényeztk és alkalimazott stlyozas

1. Pénziigyi szabdlytalansdgok valdsziniisége
1) Kicsi

2) Kézepes

3) Nagy

Suly: 6

2, Eldiranyzaton beliili gazddilkedis
1} stabitan tervezhetd

2) bizonytalan

3) tervezhetetlen, ¢lére lathatatlan

Saly: §

3. Legutobbi ellendryés ota eltelt idé
N1év

2)2¢v

3)3év

4) 3 évnél tobb

Sitly: 4

4. Munkatdrsak végzettsége, tapasztalata

1) az adott szakteriileten megfelelé képzetiséggel és tapasztalattal rendelkezé munkatdrsak
dolgoznak

2) megfelelden képzettek, de nem rendelkeznek elegendd tapasztalattal
3) sok tapasztalattal birnak, de a szakteriilethez nem megfelelé végzettséggel rendelkeznek
4) A kevés tapasztalat és a megfeleld végzettség hidnya a jellemzo

Saly: 3
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5. A helyi szabdlyozds
1) Megfelels

2} Hidnyos

3) Nem értékelhetd

Stily: 3

6. A kitls& hatdsok (kézponti szabdlyozds, gyakran valtozd jogszabdlyok)

1} Kicsi

2) Kbzepes
3) Nagy
Sily: 2

E szakasz végére kockézatos tevékenységeket besoroljuk magas, kdzepes, alacsony kategéridkba, A
varhatd kockazatok teljes korének Osszegyiijtését kbvetden, az egyes kockazatokat - azok valoszintisége

és a szervezetre gyakorolt hatdsa alapjan — térképen kell abrazolni:

Kockazati tényez6k és alkalmazott sulyozas

Sor Kockazati
. Kockazati tényezd tényezd Suly Ponthatar

SZAM :

terjedelme
L Penzugy'l' ’ szabdlytalansagok 1.3 6 6-18

valdsziniisége

2. Elbiranyzaton beliili gazdalkodés i-3 5 5-15
3 Legutdbbi ellendrzés ota eltelt idd P-4 4 4-16
4, Munkatarsak végzettsége és tapasztalata | 1 -4 3 3-12
5. A helyi szabalyozas 1-3 3 3-9
6. A kiilsd hatdsok 1-3 2 2-6

A kockazatok bekivetkezésének valdszinfiségét a kockéazati tényezok terjedelme és az
alkalmazott suly szorzataként kapjuk meg. A szorzatof closztjuk a kockézati tényezé maximalis
ponthatéar dsszegével €s a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés valoszinliségét
alacsony, kozepes illetve magas osztdlyokba.

A kockizati térkép elemzése:

Nyfradonyi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgditatasi Kozpont 4254 Nylradony Dézsa Gydrgy utea 5.
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A ponthatarok 25-79 kizé esnek.

e 54 pontig az adott tevékenység alacsony kockazatiinak tekinthetd
e 60 és 55 pont kézitt kizepes kockdzatot jelent a kolségvetési szerv szamara

¢ 61 pont fol6tt kiemelt figyelemmel kell kisérni az adott tevékenységet

A jobb felsd négyzetben azonositott kockdzatok a legjelentdsebb kockézatok, a bal alsé négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsitheték. A bal felsé és a jobb alsé négyzet kockézatai
mérsékeitnek mindsithetk. A kozéttik 16v6 négyzetek kézepes szintlinek mindsithetdek.

A meghatarozott tevékenységek kockazatanak cstkkentése

Az adott tevékenységek kockazatainak mértékét folyamatba épitett vezetoi ellendrzeéssel és rendszeres,
egy idészakot atfogd vagy céljellegii ellenorzéssel lehet csokkenteni, A vezetok éltal elvégzett
ellendrzések dokumentéldsa kiildndsen azért fontos, hogy a problémésabb tertiletek tobbszdr visszatérd
ellendrzésekkel nagyobb figyelmet kapjanak.

A belsd ellendrzési vezetdnek az ellentrzések litemezésekor szem el6tt kell tartani a kiilonféle
tevékenységek kockazati szintjét:

Magas prioritdsi rendszerek Kétéves ciklusokban ellendrizendék
Kozepes prioritast rendszerek Héaroméves ciklusokban ellendrizenddk
Alacsony prioritds( rendszerck Otéves ciklusokban ellenérizendbk

Az elemzések eredménye

A kockézatelemzés eredménye informdacidval szolgél a stratégiai ellendrzési terv elkészitéséhez, ami a
ténylegesen rendelkezésre all6 eréforrdsokat veszi figyelembe,

A stratégiai terv meghatarozza azokat a rendszercket, amelyekre vonatkozoan a kovetkezd Otéves
id6szakon beliil ellendrzéscket kell végrehajtani, amennyiben az erdforrasokat allokaltsk, Evente, az
éves tervvel és a megfeleld vezetdségi tagokkal egyeztetett valtoztatdsokkal Gsszhangban kell
feliilvizsgalni.
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3. sz. melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Datum

Kockazatos
tevékenység

Bekovetkezés
valdsziniisége

Felmeriild
kar
mértéke

Kockazat  kezelésére
javasolt intézkedés

Felelds
munkatars
neve
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4. sz7. melléklet

A szervezet tagjai altal kitdltendS kérddiv /interju-lap/

NV Lo e
Szervezeli egységl .o,

BeOoSZIAS: ..o

Mely konkrét feladatokat latsz el a szervezeti egységen bellili.......vovvirvecvieicincs e
Szervezeti egységedbe hogyan illeszkedik be a te feladatkéréd: .....oooovviniviaes,

Munkad soran mire kell leginkabb figyelmet forditani? ...

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................
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Koszonet a lelkiismeretes valaszokért:

Nyiradonyi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgdltatdsi Kozpont 4254 Nyiradony Dézsa Gyorgy wea 3.
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5 sz, melléklet

Megismerési nyilatkozat

A kockazatkezelési szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomésul veszem, hogy az abban
foglaltakat a munkavégzésem soran koteles vagyok betartani,
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